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1. Аннотация
Данное рекламно-техническое описание предназначено для сопровождения электронного образовательного ресурса (ЭОР) по курсу «Информационные технологии в сервисной деятельности», написанного в соответствии с требованиями федерального государственного стандарта к содержанию курса. 

Основные задачи ЭОР: 
· сформировать у студентов информационную культуру и отчетливое представление о роли современных информационных технологий; 

· дать необходимые знания об аппаратных и программных средствах информационного обеспечения деятельности специалиста;

· научить навыкам практической работы на персональном компьютере, являющемся базисным инструментом функционирования информационных технологий.
ЭОР по курсу «Информационные технологии в сервисной деятельности» обеспечивает взаимодействие студента с учебно-методическим материалом.  Представленный материал позволяет работать как в аудитории, так и дистанционно. 

Ресурс выложен на сервере университета в LMS «Moodle», доступен только для зарегистрированных студентов, обучающихся по направлению подготовки «Сервис».
2. Функциональное назначение электронного образовательного ресурса, область его применения и ограничения

При создании ЭОР «Информационные технологии в сервисной деятельности» использовались материалы рабочей  программы разработанной в соответствии с федеральным государственным стандартом по направлению подготовки 100100 «Сервис», а также лекции, презентации, практические работы и банки тестовых заданий. Теоретическое и практическое содержание данного ресурса  основано на авторских методических разработках. Помимо этого использовались ресурсы, имеющиеся в свободном доступе в сети Интернет или свободной продаже.
Дисциплина «Информационные технологии в сервисной деятельности»  представляет собой дисциплину по выбору части математического и естественнонаучного цикла.

Для изучения курса студентам требуются знания основ информатики, полученные при изучении дисциплины «Информатика».
Целью ЭОР является подготовка у будущих специалистов теоретической  и практической базы, необходимой для повышения эффективности профессиональной деятельности средствами информационных технологий.
В качестве технического средства для создания ЭОР «Информационные технологии в сервисной деятельности» была выбрана в LMS «Moodle». Главным достоинством этой оболочки является доступный интерфейс  с большим набором инструментов для создания ресурсов и элементов курса. Ресурс выложен на сервере университета, доступен только для зарегистрированных студентов, обучающихся по направлению подготовки «Сервис».
3. Структура, режимы работы и условия применения электронного наглядного пособия

В ЭОР представлены:
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1. Лекции по каждому из разделов дисциплины, позволяющие изучить теоретический материал в наглядной и доступной форме.

Теоретическое содержание ЭОР курса:
Каждая тема разбита на несколько лекций:
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Лекции сопровождаются презентационным материалом.
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2.  Практические работы с подробными инструкциями по выполнению заданий. В результате выполнения практических заданий студенты освоят работу с текстовыми документами, электронными таблицами, базами данных, средствами создания презентаций и простейших Web-страниц.
Выполненные задания студенты формируют в виде файлов и отправляют преподавателю.
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В конце курса предусмотрено контрольное тестирование, призванное играть не только контролирующую, но и, в значительной степени, обучающую роль при подготовке к итоговой аттестации.

4. Глоссарий, содержащий узкоспециализированные термины. [image: image4.png]Crpasmma: 12 3 4 5 (Taee)
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5. Список литературы, которой студенты могут дополнительно пользоваться при подготовке к занятиям.

4. Используемые технические средства

Для функционирования мультимедиа ресурсов курса «Информационные технологии в сервисной деятельности» на компьютере пользователя необходимы следующие аппаратные и программные средства:

1. ПК типа Intel x86 / AMD 64
2. Оперативная память – 1024 МВ.

3. Свободное пространство на жёстком диске 640 Мб.

4. Цветной монитор SVGA с разрешающей способностью 600х800 и выше.

5. OC Windows /XP/2003/7/8 
GNU/Linux
6. Browser min. Firefox 4, Internet Explorer 8, Safari 5, Google Chrome 11, Opera 9

7. Adobe_Flash_Player
8. Adobe_Reader.

9. DjVu_Browser_Plugin
5. Условия передачи и продажи программной документации 

Условием передачи данного ЭОР является договор купли-продажи, заключенный между автором учебника, Рязанским государственным университетом имени С.А. Есенина и заинтересованной стороной.
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