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Аннотация

Анализ современного состояния оценивания электронных средств учебного назначения и разработок по экспертизе педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ, показал, что на настоящий момент  отсутствуют учебно-методические рекомендации по осуществлению этого вида деятельности. Имеющиеся разработки  не определяют все необходимые требования к проведению оценивания качества продукции, не отражают требования к квалификации  экспертов и специфику  методов проведения экспертизы педагогической продукции, реализованной на базе информационных и коммуникационных технологий, все их возможности. Также выявлено, что большинство имеющихся  методических пособий дают рекомендации по проведению оценивания  какого-то отдельного вида продукции, не определяя при этом весь спектр вопросов по  методологии оценивания ее содержательно-педагогических, эргономических и технико-технологических характеристик. 

Выявлена целесообразность разработки учебно-методического пособия "Экспертиза педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ"

Программы обучения экспертов должны в первую очередь учитывать  требования к экспертам,  определенные положениями Международных стандартов серии ИСО 9000 версии 2008 г. и разработанных на их основе стандартов РФ. 

Структура программ обучения учитывает следующие аспекты деятельности:

· задачи обучения,

· обучающие программы и методы,

· необходимые ресурсы обучения,

· оценку обучения в границах компетенции экспертов. 

Разработанные материалы являются, в том числе, нормативными документами, используемыми при сертификации продукции  в сфере информатизации в Системе добровольной сертификации АПИКОН  (СДС "АПИКОН").
Программа курсов повышения квалификации, проводимых СДС "АПИКОН" и курс лекций разработаны с учетом специфических особенностей применения методов для оценивания качества педагогической продукции.
Программа обучения определяет:

- требования к экспертам  в СДС "АПИКОН";
- права и обязанности эксперта;
- порядок ведения реестров СДС "АПИКОН";
- порядок аттестации экспертов в Системе АПИКОН; 

- порядок привлечения  экспертов к деятельности по проведению  инспекционного контроля в СДС "АПИКОН";
- контроль деятельности экспертов;
- требования к экспертам по проведению инспекционного контроля деятельностью ИЛ, качества сертифицированной продукции;

       - требования СДС «АПИКОН» по оцениванию качества педагогической продукции функционирующей на базе средств ИКТ в соответствии с разработанными нормативно-техническими документами (ТУ на продукцию)
В обязательные направления обучения экспертов включено:

1. Обучение экспертов методам сертификации продукции 

2. Обучение экспертов требованиям, предъявляемым к качеству продукции, в соответствии с положениями Международных стандартов и стандартов РФ. 

Настоящее учебно-методическое пособие "Экспертиза педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ" определят:

- основные положения и порядок проведения оценивания качества (соответствия) педагогической продукции;

- требования к квалификации экспертов;

-  методы, применяемые при оценивании качества (соответствия) педагогической продукции.

Дополнительные требования, отражающие специфику деятельности экспертов СДС «АПИКОН» по оцениванию качества продукции отражены:

- по оцениванию качества педагогической продукции функционирующей на базе средств ИКТ – в  технических условиях на продукцию (10 видов продукции), «ПОЛОЖЕНИИ ОБ ЭКСПЕРТИЗЕ Электронных УЧЕБНЫХ изданий. Методы экспертного оценивания содержательно-педагогических, эргономических и технико-технологических характеристик. Общие технические требования».  Разработанные «Технические условия» (ТУ), которые позволяют проводить сертификационные испытания для оценки качества продукции,. т.к.  достаточно полно раскрывают технические характеристики, специфику применения и особенности электронной продукции учебного назначения;

- по аккредитации испытательных лабораторий, проведению инспекционного контроля деятельности аккредитованных испытательных лабораторий  – в разработанном и введенном в действие в 2009 г. «Положении об испытательной лаборатории»;

- о требованиях к квалификации  экспертов – в разработанном и введенном в действие в 2009 г. «Положении об экспертах»;

СОДЕРЖАНИЕ

1. Организация работ по оцениванию качества и сертификации

продукции образовательного назначения в Системе добровольной

сертификации аппаратно-программных и информационных

комплексов образовательного назначения.
2.  Система добровольной сертификации «АПИКОН»
3. Порядок применения знака соответствия Системы добровольной

сертификации  аппаратно-программных и информационных

комплексов образовательного назначения.
4. Требования к экспертам СДС «АПИКОН»

5. Методы оценивания качества продукции
6. Экспертные методы оценивания качества продукции

7. Статистические методы управления качеством

8. Сертификации продукции в системе добровольной сертификации аппаратно-программных и информационных комплексов образовательного назначения (СДС «АПИКОН») в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО/МЭК 17021-2008 и ГОСТ Р ИСО 9001-2008г.
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