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Аннотация

Анализ современного состояния использования статистических методов в педагогической практике показал, что в настоящее время практически отсутствуют разработки по определению качества педагогической продукции с применением традиционных методов  статистического анализа. При отсутствии единой системы оценки качества педагогической продукции необходимо при ее разработке основываться  на общей теории качества, включающей в себя использование статистических методов, как одного из основных в теории квалиметрии. 

Отсутствие теоретических разработок по применению статистических методов в образовательном процессе при комплексном и дифференциальном  оценивании инновационной педагогической продукции делает проблему актуальной. 

В работе проведен анализ применяемых в настоящее время методов оценивания качества продукции и методов определения показателей качества продукции, используемых в промышленности. Определена необходимость применения статистических методов при оценивании качества педагогической продукции, возможность их использования практически при любом способе проведения оценки качества и сертификации продукции.

В рамках проведенных исследований разработан алгоритм сбора и обработки информации для проведения статистического анализа, рассмотрены  методы статистического анализа при оценивании качества  продукции, включающие: диаграмму Парето; схему Исикавы, расслаивание (стратификация), контрольные листки; гистограммы, графики и контрольные карты (Шухарта). Определены наиболее приемлемые методы для оценки качества по видам сертифицируемой в СДС "АПИКОН" продукции и группам показателей (составу технических средств, показателям функционирования и т. п.)

Необходимость применения статистических методов при оценивании качества продукции, обусловлена: 

- во первых тем, что методология проведения статанализа является одним из наиболее оптимальных способов  оценивания качества продукции на основе накопленной информации;

- во вторых  тем, что отсутствие информации для сравнения характеристик  и оценивания качества педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ не позволяет объективно призводить определение качества оцениваемых показателей;

- в третьих возможностью использования статметодов практически при любом способе проведения оценки качества и сертификации продукции, что особенно актуально в педагогике, т.к. применяемые в этой отрасли (в основном) экспертные методы не позволяют иметь достаточно объективную информацию наиболее приемлемую для использования при оценивании педагогической продукции. Проведение статанализа качества продукции расширяет эти возможности. 

Определена необходимость проведения дополнительного обучения специалистов правилам проведения статистического анализа. Разработано учебно-методическое пособие "Экспертиза педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ".
ВВЕДЕНИЕ

Закономерность развития науки и техники состоит в том, что новые знания, научно-техническая информация накапливаются в течение длительного периода времени. Нередко это накопление идет в скрытой форме, в сознании ученых и разработчиков. Они, как никто другой, способны оценить перспективы той области, в которой работают, и предвидеть характеристики тех систем, в создании которых непосредственно участвуют.

Применение статистических методов значительно расширяет возможности использования информации, полученной от специалистов. Практика последних лет показала, что даже простые статистические методы в сочетании с этой информацией при выборе перспективных решений часто приводят к более успешным результатам, чем точные расчеты с ориентацией на средние показатели и экстраполяцию существующих тенденций.

Статистический метод - метод оценки качества продукции, при котором значения показателей качества продукции определяют с использованием правил математической статистики
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