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Информационная инфраструктура - это основа, без которой автоматизация деятельности учебного заведения невозможна. Только при наличии современной информационной инфраструктуры в вузе возможна организация информационной деятельности (хранение, обработка и оперативная передача информации, управление информационными потоками, надежный доступ пользователей к глобальным системам связи) и информационное взаимодействие. Анализ современного состояния автоматизации управления учебным заведением на базе средств ИКТ показал, что практическая реализация подобных систем позволит использовать современные системы обработки, анализа и хранения информации (текстовой, графической, визуальной, речевой); предоставить студентам, преподавателям, работодателям и  родителям возможность удаленного доступа в учебное заведение и дистанционного общения друг с другом. Преподаватели могут ознакомиться с нормативной и методической информацией, новыми приказами и распоряжениями, узнать о новых учебниках, о семинарах и конференциях, а так же получить  много другой необходимой им в работе  информации.

В отчете показано, что информатизация всех сфер жизнедеятельности университета предполагает решение следующих  задач: 
1. Расширение использования в университете различных телекоммуникационных систем и средств Интернет в научных, учебных и воспитательных целях; создание учебно-методического обеспечения на базе средств информационных и коммуникационных технологий для проведения занятий в локальной сети университета и организации дистанционного обучения; сбор, обработка и хранение информации и информационно-методических материалов; обеспечение доступа пользователей к имеющимся в вузе информационным ресурсам и ресурсам Интернет.

2. Автоматизация процессов принятия и реализации решений, электронный документооборот, совершенствования управления и ведения делопроизводства, обработки данных. 

3. Организации информационного взаимодействия между различными категориями пользователей (преподаватели-студенты, работники учреждений управления образованием - сотрудники  университета и пр.). 

4. Функционирование информационно – образовательной  среды университета.
В ходе исследования был использован системный подход к автоматизации учебных заведений. Основой системного подхода являлось применение комплексных решений, обеспечивающих сквозную автоматизацию деятельности вуза и наиболее эффективное вложение средств на этапе построения информационной системы и гарантирующих минимизацию стоимости владения на этапе эксплуатации и развития системы. Обосновано использование тех инновационных технологий и решений, которые прошли апробацию на практике, стали фактически стандартaми при реализации различных приложений. Доказано, что отличительными особенностями данной системы должны стать кросс платформенный подход, открытость и адаптивность решения, возможность его расширения, развития новых прикладных систем на базе различных технологий; надежность работы системы, безопасность, защита конфиденциальной информации.

ВВЕДЕНИЕ

В современном понимании процесс информатизации образования представляет собой  процесс обеспечения сферы образования методологией и практикой разработки и оптимального использования современных средств ИКТ, ориентированных на реализацию психолого-педагогических целей обучения и воспитания
. Процесс  информатизации образования в учреждениях образования реализуется в три этапа. Первый – массовые закупки компьютерных классов и периферийного оборудования, подключение к сети Интернет. Второй этап – разработка учебно-методических комплексов нового поколения, организация информационного образовательного пространства в университете. Третий этап – трансформация традиционного образования. 
Сегодня информатизация образования в университете находится на втором этапе и сопровождается активным внедрением средств информационных и коммуникационных технологий в различные  предметные области, в профессиональную деятельность преподавателей и организацию управления учебно–воспитательным процессом.
Основными целями информатизации образования в университете на современном этапе должны стать:

1. Реализация социального заказа современного общества.

2. Развитие личности обучающегося.  

3. Интенсификация,  повышение  эффективности  и  качества образовательного процесса в университете.
Учебные заведения не зависимо друг от друга пытаются закупить или разработать собственные системы автоматизации управления учебным заведением. Отметим, что разработка или выбор информационной системы для автоматизации управления образовательным заведением определяет его будущее и не должно ориентироваться  исключительно на индивидуальный опыт отдельных педагогов или руководителей. 
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