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Аннотация
Обоснованы модельные инструменты проектирования электронного учебника для высшего профессионального образования. Предложено использовать традиционный инструментарий и в дополнении к нему «дидактический слой», который рассматривается как инструмент, разделяющий всю информацию, представленную в учебном курсе, на непересекающиеся множества в соответствии с некоторыми критериями, реализующими определенные цели обучения. Дидактический слой позволяет разработчику реализовать в учебном курсе авторские подходы к процессу его освоения студентами и обеспечивает запланированную автором структуру и содержание учебно-познавательной деятельности студентов.
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Введение

Обучение с помощью электронного учебного пособия, электронного учебника – это в большей степени процесс самообучения, даже если он сопровождается поддержкой со стороны преподавателя или тьютора. Поэтому такие издания обычно играют роль «самоучителя», в котором технологизирована учебная процедура. Идея воспроизводимости учебных процедур, с одной стороны, снижает требование к педагогу, отводя ему роль организатора и консультанта по работе с готовыми, уже составленными (не обязательно им самим) материалами. С другой стороны, даже неопытный преподаватель может достигнуть превосходных результатов тогда, когда группы квалифицированных специалистов в области содержания и процесса обучения планируют, разрабатывают и готовят к применению надежные обучающие системы и учебные материалы. По зарубежным оценкам, соотношение времени дидактического проектирования учебного продукта ко времени проведения занятий по нему составляет от 40:1 до 60:1
. Дидактическое проектирование электронного учебника – актуальнейшая проблема педагогической науки.

Термин «электронный учебник»

Заметим, что нигде в мире подобного термина – “электронный учебник” – не существует. В Америке говорят о Computer Best Training (СВТ), то есть об обучении практическим навыкам при помощи компьютера. Обучающие программы, ориентированные на формирование практических умений, строятся так, чтобы максимально пробудить активность обучаемого, его познавательные и творческие способности. Это другая идеология, организация обучения. АУК – это синоним зарубежной аббревиатуры CAI (Computer Assisted Instruction или обучение с компьютерной поддержкой) Похожее значение имели термины «компьютерный учебный курс» (сокращенно – «компьютерный курс» или КУК) Наиболее близким зарубежным аналогом термина, описывающего основную функцию КОП, может служить CBT (Computer Best Training – обучение с использованием компьютера).

«В связи с тем, что особенно успешных разработок массовых ЭУ еще нет, можно предположить, что на смену этому термину придет новый. Возможно, что это будет уже появившийся ИОР (информационный образовательный ресурс)» - замечает С.А.Христочевский
. 

Электронный учебник как программа

Таким образом, исторически именно с теорией программированного обучения связан популярный ныне термин – «электронный учебник» (ЭУ). А потому, многие авторы и сегодня определяют электронный учебник через понятия «программа», «программный комплекс», «программно-методический комплекс», «программное средство» и т.п. Вот некоторые определения такого типа:

1) Л.Х.Зайнутдинова
: ЭУ - это обучающая программная система комплексного назначения, обеспечивающая непрерывность и полноту дидактического цикла процесса обучения: предоставляющая теоретический материал, обеспечивающая тренировочную учебную деятельность и контроль уровня знаний, а также информационно-поисковую деятельность, математическое и имитационное моделирование с компьютерной визуализацией и сервисные функции при условии осуществления интерактивной обратной связи;

2) В.Павловский, и др.
: ЭУ это обучающие программные системы комплексного назначения, предоставляющие обучаемому теоретический материал, обеспечивающие тренировочную учебную деятельность и контроль уровня знаний, а также информационно-поисковую деятельность, математическое моделирование с компьютерной визуализацией и сервисные функции при условии осуществления интерактивной обратной связи;

3) В.И.Батищев, и др.
: ЭУ - это не только комплексная, но и целостная дидактическая, методическая и интерактивная программная система, которая позволяет изложить сложные моменты учебного материала с использованием богатого арсенала различных форм представления информации, а также давать представление о методах научного исследования с помощью имитации последнего средствами мультимедиа;

Причиной нынешней неоднозначности трактовки термина «ЭУ» может быть именно опора на исторические корни термина – идеологии программированного обучения? Эта идеология переносит управление образовательным процессом на техническое устройство, а представление учебного материала в виде определенной последовательности информационных и управляющих блоков реализует известные психологические модели усвоения знаний (линейную модель подкрепляемого научения американского психолога Б.Ф. Скиннера, модифицированную линейную модель С. Пресси, разветвленную модель Н. Краудера, смешанную (шеффилдскую) модель британских психологов из университета в Шеффилде). В таких условиях учебник является средством программированного обучения, а термин «программированный учебник», по причине электронного представления информации в современных условиях, преобразуется в термин «ЭУ». В итоге, в семантике термина «ЭУ» на первый план выдвигается термин «программа».

Электронный учебник как книга, издание

Заметим, что «электронный учебник», хотя и электронный, но все же учебник. А история учебника напрямую связана с историей книгопечатания. В определениях понятия «ЭУ» у некоторых авторов неявно звучит тема книги, при этом используется более широкий термин - «издание». Заметим, что именно такая интерпретация термина «ЭУ» принята Российским Министерством образования в инструкции (приложение 2 к приказу Минобразования России от 19 июня 1998 г. № 1646), которая является основным документом Минобразования России, содержащим определения понятий и правила технической, учебно-методической, эргономической и содержательной экспертизы учебных электронных изданий. Вот некоторые из подобных определений:

1) инструкция Минобразования России
: электронный учебник – основное электронное учебное издание (ЭУИ), созданное на высоком научном и методическом уровне, полностью соответствующее федеральной составляющей дисциплины Государственного образовательного стандарта специальностей и направлений, определяемое дидактическими единицами стандарта и программой. ЭУИ – это электронное издание (ЭИ), частично или полностью заменяющее или дополняющее учебник и официально утвержденное в качестве данного вида издания. ЭИ это совокупность графической, текстовой, цифровой, речевой, музыкальной, видео-, фото- и другой информации, а также печатной документации пользователя. ЭИ может быть исполнено на любом электронном носителе…;

2) О.И.Руденко-Моргун
: отличительным свойством компьютерного учебника от традиционного является интерактивность первого, наличие обратной связи, …базироваться на технологии гипертекста и мультимедиа;

3) Н.Н.Филатова и др.[9]: ЭУ - это книга с динамичными способами подачи материала. При работе с ним студент должен сам намечать сценарий изучения. Гипертекстовые связи должны ускорить процесс поиска нужной информации, но не навязывать последовательность ее изучения;

4) М.И.Беляев,  и др.
: ЭУ является основным образовательным электронным изданием, соответствующим образовательному стандарту специальностей и направлений, обеспечивающим непрерывность и полноту дидактического цикла процесса обучения при условии осуществления интерактивной обратной связи. Одним из основных свойств ЭУ является то, что редукция к бумажному варианту (распечатка содержания ЭУ) всегда приводит к потере специфических дидактических свойств, присущих ЭУ;

Опора в определении семантики понятия «ЭУ» на книгу объективна и оправдана. Тем более, что при таком определении ЭУ обычно авторы особо подчеркивают принципиальные отличия ЭУ от учебника-книги: возможность реализация вариативности в изложении и изучении учебного материала на основе гипертекста, возможность реализации интерактивных (контроль, обратная связь) моделей взаимодействия с учебной информацией, наличие специфической системы управления процессом обучения, включающей средства нелинейного структурирования и оптимизации учебного материала, средства диагностики и коррекции знаний, разветвленную сеть обратной связи и т.п. В итоге, семантика термина «ЭУ» формируется на основе понятия учебника как книги, и сводится к описанию различий между ними. Список различий же переписывается и дополняется в зависимости от позиции автора при описании созданного электронного учебника по той или иной дисциплине. Cписок различий не ограничен, и потому остается неясным, какое их количество определяет качество. И какие из них являются ключевыми, если различать ЭУ и электронную книгу?

Электронный учебник как информационная система, как информационная модель

Учитывая влияние исторических интерпретаций терминов «электронный» и «учебник» на формирование сегодняшнего понимания ЭУ, посмотрим на этот термин с позиции общей философии и методологии. В качестве общефилософской основы анализа понятия «ЭУ» примем системно-кибернетический подход к явлениям развития, предложенный Р.Ф.Абдеевым
. В основу этого подхода положены три фундаментальных аспекта кибернетики:

· информационный, реализующий принцип историзма при рассмотрении явлений развития,

· управленческий, позволяющий учитывать целеполагание, функционирование и направленность процессов развития,

· организационный, учитывающий меру упорядоченности структуры и позволяющий объяснить необратимость процессов развития,

которые рассматриваются в динамическом единстве. При этом организация (своего рода «анатомия» системы, «статика») и управление («физиология», «динамика») выступают как единое целое благодаря информации.

Думается, что такой подход к анализу понятия ЭУ обоснован, т.к. использование термина ЭУ, как было показано, есть результат развития уже привычного понятия «учебник». Отметим, что многие определения, рассмотренные выше, содержат элементы, соответствующие указанным принципам. Например, отмечаются следующие моменты:

· обеспечение полноты и непрерывности дидактического цикла процесса обучения;

· возможность изложения сложных моментов учебного материала с использованием богатого арсенала различных форм представления информации, включая средства гипретекста и мультимедиа;

· формирование и закрепление новых знаний, умений и навыков в определенной предметной области и в определенном объеме в индивидуальном режиме;

· возможность активного участия обучаемого в работе с учебным материалом;

· соответствие федеральной составляющей дисциплины Государственного образовательного стандарта специальностей и направлений; определяемое дидактическими единицами стандарта и программой.

Тем не менее, предлагаются и такие определения ЭУ, в которых не звучит тема программы или книги, и, в тоже время, отражается «статика» или «динамика» семантики термина «ЭУ». Например:

1) О.Околелов
: Современный электронный учебный курс (ЭУК) — это целостная дидактическая система, основанная на использовании компьютерных технологий и средств Internet, ставящая целью обеспечить обучение студентов по индивидуальным и оптимальным учебным программам с управлением процессом обучения;

2) С.А.Христочевский
: ЭУ называется продукт образовательного характера, который может быть воспрозведен (использован) только с помощью средств информатики (в том числе  компьютера), соответствующий утвержденной программе обучения или программе, разработанной автором для предложенного курса, и имеющий принципиально новые черты по сравнению с обычным учебником. Вместо слов «соответствующий утвержденной программе обучения», может быть, даже лучше использовать «обеспечивающий непрерывность и полноту дидактического процесса» …;

3) Толковый словарь терминов понятийного аппарата информатизации образования
: ЭУ это информационная система комплексного назначения, обеспечивающая посредством единой компьютерной программы, без обращения к бумажным носителям информации, реализацию дидактических возможностей средств ИКТ во всех звеньях дидактического цикла процесса обучения:

· постановку познавательной задачи, 

· предъявление содержания учебного материала, 

· организацию применения первично полученных знаний (организацию деятельности по выполнению отдельных заданий, в результате которой происходит формирование научных знаний), 

· обратную связь, контроль деятельности учащихся, 

· организацию подготовки к дальнейшей учебной деятельности (задание ориентиров для самообразования, для чтения дополнительной литературы). 

Динамическое единство принципов организации и управления в системно-кибернетическом подходе к явлениям развития обеспечивается благодаря информации. Объединить организацию (своего рода «анатомию») и управление («физиологию») понятия «ЭУ» в единое целое может помочь и информационная модель. Уточняя термин «ЭУ» с позиций моделирования процесса обучения, заметим, что ЭУ можно рассматривать как информационную модель процесса обучения, обеспечивающую реализацию основных функций ЭУ как источника знаний, как средства обучения и как средства коммуникативного учебного информационного взаимодействия.

Таким образом, электронный учебник, являясь преемником обычного учебника, прошел несколько этапов на пути своего становления: от ЭУ как программы, как электронного издания, как информационной системы, обеспечивающей на основе дидактических возможностей средств ИКТ реализацию основные функции ЭУ как источника знаний, как средства обучения и как средства коммуникативного учебного информационного взаимодействия. 
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